HORVATH &% PARTNERS

MANAGEMENT CONSULTANTS

Prioritati majore post-Corona

Studiul CxO 2020

Horvath & Partners

Fbruarie 2021



Pe parcursul studiului CxO 2020, au fost realizate 35 de interviuri
structurate cu directori generali si financiari din cele mai mari companii
din Romania privind prioritatile lor post-Corona si directiile strategice
de redresare economica. in plus fata de evaluarile cantitative,
intrebarile deschise au adus valoare adaugata prin informatii calitative
si opinii ale acestor lideri de afaceri din diferite industrii.

Subiectele principale ale interviurilor:

= Dezvoltare economica preconizata

= Provocari actuale

CO nteXt = Prioritati pe termen lung

= Evolutii preconizate ale industriei

= Redresare economica si fonduri europene

Interviurile au fost realizate personal Tn sesiuni virtuale, in perioada
noiembrie - decembrie.

Abordarea interviului asigura validitatea ridicata a rezultatelor si
surprinderea unor perspective relevante asupra evaluarilor, opiniilor si
prioritatilor liderilor de afaceri intervievati cat si a temele centrale
privind recuperarea economica a Romaniei.
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Conform opiniei majoritatii participantilor, redresarea economiei se va
realiza in anul 2022
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= Majoritatea liderilor de afaceri prognozeaza o revenire la nivelul de dinainte de criza in 2022
= 10% dintre participanti estimeaza o redresare completa in 2021

= Timpul de redresare completa difera foarte mult intre industrii

= Tnindustria aviatica, nu se asteapta o redresare completa inainte de 2024
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Prioritatea 1. Digitalizarea in toate domeniile
corporative

in ciuda situatiei critice Corona, digitalizarea ramane un O viziune strategica pe

aspect central de importanta strategica pentru termen I.uvn.g asupra
dezvoltarea in continuare a intregului lant valoric cu scopul oportgnlta’;llor de digitalizare
de a fructifica oportunitati pe termen lung. depa$e$te reactiile de criza

pe termen scurt

Portofoliile de digitalizare pre-Corona sunt
reevaluate si repriorizate, cu un accent mai mare

asupra raporturilor cost/ beneficiu. | Rezultatele studiului

Situatia de criza urgenta face ca avantajele
digitalizarii sa fie si mai tangibile in multe domenii,
cum ar fi interactiunea cu clientii si integrarea
datelor.

Nu doar companiile, ci si angajatii vor beneficia de
aceasta investitie strategica prevazuta, de exemplu
atunci cand vine vorba de oportunitati de colaborare
digitala.

I Putin important
B Important
I Foarte important
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Prioritatea 2: Realinierea strategiei si a modelului
de business

Strategia traditionala a
Pentru majoritatea industriilor, problema restabilirii directiei corecte a

: . s o e fost inlocuita de una
modelului de business reprezinta un element critic in contextul crizei cauzate

de pandemia de Coronavirus. adaptlva,v realizandu-se nu
doar o noua abordare a analizei

modelului de business, ci 0
abordare complet diferita de cea
dezvoltata anterior

Provocarile din industrie difera in fiecare caz, astfel
unii lideri au ajustat strategia companiei, in timp ce

altii au regandit in totalitate prioritatile modelului N -
de afaceri | Rezultatele studiului

3%

Prin regandirea strategiei, liderii sunt capabili sa
actioneze cu rapiditate si agilitate intr-un mediu de
incertitudine persistenta.

Partenerii de interviu au combinat adesea o
reorganizare generala cu initiative strategice
privind modelul de business.

Deloc important
I Putin important
B Important
I Foarte important
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Prioritatea 3: Implicarea angajatilor, stabilirea unor
noi modele de lucru si dezvoltarea competentelor

necesare

Investitiile in angajati contribuie
Ancorarea pe termen lung a experientelor privind la mentinerea talentelor n
colaborarea virtuala creeaza oportunitati atat cadrul organizatiei, in timp

pentru angajati, cat si pentru companii. L
ce colaborarea digitala

este de asteptat sa reduca

B 3 - _ costurile
Companiile se asteapta la economii de costuri
realizate in urma diminuarii cheltuielilor legate de
spatiile de birouri sau transport. | Rezultatele studiului

3%

Angaijatii primesc sprijin pentru dezvoltarea de noi
abilitati, ramanand conectati chiar si prin munca la
distanta.

Ambele parti beneficiaza de noi posibilitati de
recrutare, deoarece nu se mai limiteaza cautarea
talentelor la nivel local.

Nicio informatie
I Putin important
B Important
I Foarte important

6 Horvath & Partners CxO - Prioritati majore post-Corona / Redresare economica si fonduri europene | Feb 2021 © Horvéth & Partners



Horvath & Partners: Steering Business Successfully

Angajati Competente de baza Digitizare
Peste 1.000 Managementul corporativ al performantei si optimizarea Data Analytics & All,
In Romania 30 performantelor ... Robatics, In-Memory
g . | Technologies, Steering o
Vithi ‘@ susinessDigialy 6
Valori Birouri
Antreprenoriat Proiectare Realizare Transformare AbU Dhabl Berlin,
Competenta Bucharest, Budapest,
Inovatie I S Y . Dubai, Dusseldorf,
H trategie rganizatie Ao eratiuni ontrollin
peSChldere &Inova?re &Pgrocesé Vanzsri Kchiz’it_ii &Finant,eg Fran_kfurt’ _Hamburg’
Incredere Munich, Riyadh,
> Stuttgart, Vienna,
g Zurich @
)
Premii Industrii Colaborare
Best of Consulting, Automotive, Bancar, Chimicale, Marfuri de consum, High internationala
Hidden Champions Tech, Bunuri industriale, Asigurari, Logistica, Mass-media, | pjianta Cordence
Top Innovator, Petrol, Farmaceutice, Sectorul Public, Retalil, Worldwide cu peste 0
etc. Telecomunicatii, Transport 3.000 de consultanti 0/
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Studiu CxO, Horvath & Partners
Aspecte cheie despre participanti — Detalii relevante

Participanti in functie de pozitie Participanti in functie de industrie

Utilitati
Chimica

19%

CEO

CFO Petrol & Gaze
Servicii Financiare

COO Bunuri industriale & High Tech
Bunuri de consum

CHRO Logistica

clo He_alth pare
Aviatica

D-CEO Agricultura

] Retail

Supervisory Board Turism

IT

Altele

Altele

Numar de angajati in cadrul companiei

10.001 - 20.000
5.001 -10.000
1.001 - 5.000
501 - 1.000

251 - 500

<250
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